
Справочник торговых точек в ЦУП служит для отражения информации о зарегистрированных в системе торговых точках. ЦУП 
позволяет добавлять новые точки, редактировать существующие, а также настраивать дополнительные параметры для 

работы с ними.

Торговые точки



Список торговых точек доступен в разделе «Торговые точки» -> «Торговые точки».

Торговые точки



Для создания новой торговой точки нажмите «Создать».

Создание



В первую очередь укажите наименование новой точки и ее статус. Существуют 3 предустановленных статуса: Активная, 
Потенциальная и Закрытая. Каждый статус ограничивают работу с точкой строго определенными операциями (просмотр в 

приложении, выполнение визита, создание заказа и т.д). Настройки статусов устанавливаются администратором ЦУП. 

Наименование и статусы



Укажите тип и класс торговой точки. Значения этих полей указываются из соответствующих справочников. В зависимости от 
набора прав вы можете добавлять в эти справочники новые значения.

Типы и классы



Укажите фактический адрес торговой точки.

Адрес



Укажите партнера торговой точки, если это необходимо. Более подробная информация о работе с партнерами приведена в 
следующей инструкции данного раздела пошагового руководства.

Партнер



Установите лимит задолженности. Если дебиторская задолженность точки превысит этот лимит, то торговый представитель 
не сможет оформить новый заказ на нее.

Лимит задолженности



Вы можете установить расположение торговой точки на карте. В дальнейшем это позволит отслеживать, к примеру, 
находился ли торговый представитель во время совершения визита рядом с торговой точки или делал это из другого места. 

Для установки координат воспользуйтесь кнопкой «Установить координаты».

Установка координат



Укажите расположение точки на карте или воспользуйтесь поиском по адресу для автоматической установке марке. 
Сохраните результат при помощи кнопки «Установить координаты».

Установка координат



Еще один способ для установки координат торговых точек это использование мобильного приложения. При визите в 
торговую точку торговый представитель может назначить ее координаты и передать их в ЦУП. Эта возможность может быть 

ограничена правами торгового представителя.

Установка координат



Заполните список территорий, которым принадлежит торговая точка, на вкладке «Территории». Для привязки к территории 
нажмите «Добавить» и выберите территорию из списка. Также вы можете привязать новую торговую точку из самой 

территории.

Территории



При необходимости заполните список контактных лиц по торговой точке, перейдя на вкладку «Контакты» и нажав кнопку 
«Добавить».

Контакты



В списке контактных лиц выберите нужное значение либо добавьте новое, вызвав контекстное меню -> «Создать».

Контакты



Заполните данные по новому контактному лицу и сохраните новую запись.

Контакты



Помните, что у торговых представителей также есть возможность редактировать список контактных лиц. Эта настройка 
регулируется правами роли.

Контакты



Для заполнения прайс-листов по торговой точке перейдите на вкладку «Прайс-листы». Добавьте существующий прайс-лист 
при помощи кнопки «Добавить». 

Прайс-листы



Вы можете добавить дополнительные параметры к торговой точке. Для этого перейдите на вкладку «Параметры». 
Отобразится список текущих доступных параметров по точке. Заполните их необходимыми значениями. Помните, что та же 
возможность есть и у торгового представителя. Более подробно создание новых параметров рассматривается в следующей 

инструкции данного раздела пошагового руководства.

Параметры торговой точки



Также вы можете добавить фото самой торговой точки. Для этого перейдите на вкладку «Изображения» и при помощи 
кнопки «Добавить» добавьте нужные изображения. Такая же возможность есть и у торгового представителя в мобильном 

приложении.

Изображения



Сохраните данные о новой торговой точки при помощи кнопки «Записать и закрыть». Помните, что создание новых торговых 
точек доступно и для торговых представителей в мобильном приложении.

Сохранение



Дополнительно Вы можете создавать задачи и просматривать историю задач по точке с этой же формы, используя кнопки 
«Создать задачу» и «История задач».

Создание задач и история



В ЦУП существует множество отчетов для отслеживание работы с торговыми точками. Более подробная информация 
доступна в разделе «Работа с отчетностью» -> «Торговые точки» данного пошагового руководства.

Отчетность


