
Переходим к самим вопросам. В анкетах есть 2 вида вопросов: вопросы по торговой точке и вопросы по номенклатуре. В 
мобильном приложении они разделены на отдельные экраны. Разберем работу со списком вопросов по торговой точке. Для 

этого перейдите на вкладку «Вопросы».

Виды вопросов



Для добавления вопроса в анкету нажмите кнопку «Добавить» и выберите нужный вопрос из представленного списка. Для 
поиска вопроса воспользуйтесь сочетанием клавиш «Alt + F4». Если нужный вопрос не был найден, то создайте его нажав 

кнопку «Создать».

Добавление вопросов



Укажите наименование (текст) нового вопроса и тип ответа на него. Типы ответов представлены на слайде. Если 
предполагается, что при ответе на вопрос нужно выбрать значение из предложенного списка вариантов, то укажите в типе 
ответа «Список значений» и заполните этот список при помощи кнопки «Добавить». Сохраните новый вопрос при помощи 

кнопки «Записать и закрыть».

Создание вопросов



Повторите добавление вопросов в анкету, заполнив ее нужными значениями.

Добавление вопросов



Укажите обязательные для ответа вопросы. Без ответа на них торговый представитель не сможет завершить визит в торговую 
точку.

Обязательные вопросы



Если часть вопросов предполагает ответ только в том случае, если был получен определенный ответ на другой вопрос, то 
используются зависимые вопросы. 

Зависимые вопросы



Чтобы добавить зависимый вопрос в анкету выберите родительский вопрос в списке и нажмите кнопку «Добавить 
зависимый». Далее добавьте новый вопрос или выберите из существующих. Зависимый вопрос будет выводиться в 

приложении только в том случае, если получен ответ «Да» на родительский вопрос.

Зависимые вопросы



ВНИМАНИЕ! Зависимые вопросы могут быть привязаны только к вопросу с типом «Логический», отображаются только в 
случае ответа «Да» на родительский и не могут быть обязательными для ответа. 

Ограничения зависимых вопросов



Для изменения порядка вопросов в анкете выберите вопрос, который хотите переместить, нажмите кнопку «Еще» и 
выберите куда вы хотите переместить его.

Порядок вопросов



Для удаления всех вопросов воспользуйтесь кнопкой «Отменить изменения».

Удаление всех вопросов



Для добавления вопросов по номенклатуре воспользуйтесь вкладкой «Вопросы» по номенклатуре. Работа с данными 
вопросами строится по тому же принципу, что и с вопросами по торговым точкам.

Вопросы по номенклатуре



Для номенклатуры есть несколько предустановленных вопросов, на основании которых строится отчетность по анкетам. 
Более подробно их назначение раскрывается в разделе «Работа с отчетностью» данного руководства пользователя.

Предустановленные вопросы по номенклатуре



Также вы можете настроить вывод анкеты по определенным условиям. Для более подробной информации перейдите в 
следующую инструкцию в данном разделе.

Условия по анкетам


